Etikai Kédex / NYELVISKOLAK SZAKMAI EGYESULETE

A Nyelviskoldk Szakmai Egyesilete Tagnyelviskolainak és Tisztségvisel6inek tevékenységik
gyakorlasa soran olyan magatartast kell tanusitaniuk, amely 6sszhangban all az Egyesllet
Alapszabalyaban rogzitett egyesitileti célokkal és megfelel az Etikai Bizottsag allasfoglalasaiban
szerepl® erkdlcsi szabalyoknak.

A Tagok/Tagjeldltek (tovabbiakban: Tagok) magatartasa kiilénésen arra iranyuljon, hogy:
- hallgatéi magas szintli szakmai szolgaltatast kapjanak,
- allanddan emelje az iskolajaban folyd nyelvoktatas szinvonalat
- olyan feltételeket teremtsen, amelyben a tanarok a legjobb tudasuk szerint és magas
szinvonalon oktathatnak
- mas nyelviskolakkal valo kapcsolataban inkabb a megegyezést, mint a konfrontaciot helyezze
el6térbe.

A Tag kételes 15 napon belill tajékoztatni az Ugyvezet6 Testiiletet (UT) és az Etikai Bizottsagot (EB),
ha szolgaltatasaval és miikodéseével kapcsolatban, arra jogosult feligyeleti hatdsag eljarast inditott.
Az EB koteles 15 napon belll irasban értesiteni az UT-t barmely etikai Ugy eljardsanak elindulasarol.

Az Etikai Bizottsaqg (EB)

- Az Etikai Bizottsag 6rkddik az Egyesulet TisztségviselSi és a Tagok mikddésenek etikai
tisztasaga felett.

- Tevékenységét az Alapszabdly és a Szervezeti és Mikddési Szabalyzat, illetve az Etikai
Kodex alapjan és az Egyesulet mikddésének szellemében végzi.

- Az etikai vétségek megelézése céljabdl értékeli az etikai helyzetet és felhivja az UT figyelmét
az intézkedést kivané jelenségekre.

- A piacvédelem érdekében — az UT-tel egyeztetve — egyittmikodhet allami (6nkormanyzati)
vagy mas intézményekkel, mint pl. a Fogyasztévédelmi Féfelligyeléség, a Versenyhivatal, a
szakmai kamarak.

Az Etikai Bizottsaq feladatai

1. A Tagok etikai szempontbdl megfeleld szakmai és zleti magatartds kialakitasanak elésegitése és
ellenérzése.

2. Koteles megalkotni és jovahagyasra a Kozgyllés elé terjeszteni azokat az elvi allasfoglalasokat,
amelyekben a Tagoktél elvarhaté olyan magatartasi szabalyokat hataroz meg, amelynek
betartdsa minden Tag alapvetd kotelessége. A Kozgyllés altal jovahagyott elvi allasfoglalasok
folyamatosan bévilé jegyzéke az Etikai Kodex szerves része.

3. Etikai szempontbdl koteles rendszeresen figyelemmel kisérni a Tagok tevékenységik soran
tanusitott magatartasat, az etikai kdvetelmények megtartasat.

4. Az EB Koteles az Egyesiilet Tisztségvisel6i és a Tagok magatartasaval kapcsolatosan beérkezé
irasos és névvel ellatott a bejelentd nevét is tartalmazd bejelentéseket kivizsgalni.

Az EB a kivizsgalt ligyekrd| hatarozatot hoz. Allaspontjat kifejti és szakvéleményt bocsat ki.

Az Etikai Bizottsaqg eljarasa Az etikai eljaras

1. Az UT és az EB a tudomasukra jutott helytelennek vélt magatartasrol kételesek egymast a
tudomasra jutastol szamitott 15 napon beldl értesiteni.

2. Az EB koételes kivizsgalni minden olyan, az etikai szabalyokat sért6 magatartast, amely
tudomasara jut, amennyiben a bepanaszolt Egyeslleti Tag. Az EB az etikatlannak vélt magatartas
észlelésétdl, illetve a panasz beérkezésétdl a tudomasara jutastdl szamitott 15 napon beldl
bizottsagi Ulést tart, amelyen hatdroz a vizsgalat meginditasarél és elkezdi a vizsgalatot. A
vizsgélat meginditasardl szold hatarozatat 5 napon belll megkiildi az UT-nek és az lgyben
érintetteknek.

3. Az EB a vizsgalatot a legrévidebb idén belil, de legfeliebb 30 nap alatt befejezi, és hatarozatot
hoz. A vizsgalat id6tartama tovabbi 30 nappal egyszer meghosszabbithato.

4. Az EB vizsgalatdhoz és vélemeényének kialakitdsahoz koételes minden olyan ténykdzlést és
bizonyitékot figyelembe venni, amely az eljaras soran valésnak bizonyult.

A vizsgalattal érintett Tag koteles az EB felhivasara az liggyel kapcsolatos 6sszes dokumentumot
8 napon belll a bizottsdg rendelkezésére bocsatani. Ennek elmulasztasa esetén a Tag nem
kifogasolhatja, hogy a bizottsag a rendelkezésre allé adatok alapjan hatarozott.




5.

7.

A vizsgalat befejezését kovetéen az EB koteles 8 munkanapon belilll hatarozatanak és

allasfoglalasanak vagy szakvéleményének megkildésével az UT-t és az lgyben érintetteket

értesiteni.

Az EB hatarozata indoklasanak tartalmaznia kell a szabalysért6 magatartas kivizsgalasanak

modjat, a vétség megallapitasat, vagy annak megallapitasat, hogy nem tortént etikai vétség.

Tovabba vétkes magatartas megallapitasa esetén, tartalmaznia kell a vétség sulyanak megfelelé

sulyu szankciét, amelynek végrehajtasa - fellebbezés hianya esetén - kotelezb.

A hatarozatban szerepl6 szankciok lehetnek:

a) figyelmeztetés

b) felszdlitas a vétkes magatartas okozta kdrok megtéritésére, rendezésére

c) a vétkes magatartas kdzzététele, a vétek sulyanak megfelelé nyilvanossag és az Egyesiilet
kiadvanyai utjan

d) pénzbirsag, amelynek felsé hatara a mindenkori éves tagdij tizszerese

e) a Tag egyesluleti tagsaganak felfliggesztése

f) javaslat az UT-nek és a kdzgyllésnek az Egyesiiletbdl vald kizarasra és ennek a sajtoban
val6 kézzétételére

8. Az EB koteles indokolt hatarozatat a vétkes Tagnak és a hatarozattal érintetteknek 8 munkanapon
belll megkuldeni és a fellebbezési hatarid6 lejarta utan koteles intézkedni.

9. A Tag koteles az EB hatarozatnak megfelel6 magatartast tanusitani. Ha az eljarasban érintett
barmelyik fél a hatarozat tartalmat sérelmezi, a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon
belll fellebbezhet az UT-hez.
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Az UT koteles a fellebbezéssel kapcsolatban a rendelkezésre allo iratok alapjan, a fellebbezés
beérkezésétdl szamitott 30 napon bellil indokolt hatarozatot hozni a fellebbezéssel kapcsolatban.

Az UT kételes az alabbi tartalmu hatarozatok valamelyikét alkalmazni:

- az UT helyben hagyja az EB hatarozatat és az elmarasztalt tagot a hatarozatban foglaltak
azonnali végrehaijtasra szolitja fel,

- az UT az EB hatarozatdt megsemmisiti és Uj eljaras lefolytatasara és (j hatarozat
meghozatalara szdlitja fel. Ebben az esetben az EB kiegésziil az UT 2 tagjaval, és mint eseti
bizottsag hoz hatarozatot, amely az UT utdlagos jovahagyasa utan hatalyos UT hatarozat
rangra emelkedik.

Az fellebbezéssel kapcsolatban hozott UT hatarozatot az UT a hatarozathozataltdl szamitott 8

napon belul kdteles az érintetteknek megkuldeni.

Ha egy Tag a hatalyos EB , illetve —fellebbezést kévetben sziiletett — hatalyos UT hatarozatban

el6irt szankcionak, kiildn felszdlitas ellenére nem tesz eleget, az UT kételes értesiteni a Tagot,

hogy Tagi jogviszonyat 30 napra felfliggesztette és egyuttal rendkivuli Kézgyilést dsszehivni,
amelyen javasolja a Tagnak az Egyesuletbdl valo kizarasat.

A hatélyos EB hatarozatok szévegét az Egyesiulet teljes terjedelmében, réviditések nélkul kdzli az

Egyestulet Hirlevelében.

Az EB iratait és az EB Hatarozatok Tarat, valamint az EB Allasfoglalasok Jegyzékét az iratkezelés

szabalyainak megfelel6en vezeti. A folyamatban lévé igyek iratainak kivételével az EB koteles az

etikai Ugyek iratait az Egyesilet Titkarsagan tartani.



A Nyelviskolak Szakmai Egyesulete Etikai Bizottsaga 1. szdmu elvi allasfoglalasa

Az oktatasi tevékenység hirdetésérol

Az etikai szempontok maradéktalan érvényesitése érdekében az EB szikségesnek tartja jelen
allasfoglalas kozzétételét azzal, hogy ennek meghagyasait minden - Egyesileti Tagsaggal
rendelkezd8- nyelviskola tevékenységére etikai szempontbdl iranyt adénak nyilvanitja.

1. Minden nyelviskola sajat tevékenységérdl (ezen belll tanfolyami szintek és szintfelmérés,
beiratkozasi feltételek, arak, tanfolyami 6raszam és id6étartam, csoportlétszdm, lgyeleti id6) illetve
elért eredményeirél csak a valésagos tényeket tartalmazdan adhat nyilatkozatot, illetve jelentethet
meg fizetett vagy nem fizetett cikket. Egyetlen Tag sem allithatja magardl, hogy 6 a legjobb, hogy
oktatasi médszere egyedulaliéan eredményes vagy célravezet6.

2. Sem a tanar, sem az iskola nem jelentethet meg olyan cikket, amelyben az azonos
tevékenységgel foglalkozé konkurensrdl elmarasztaldéan nyilatkozik.

3. A Tagok nem allapithatnak meg magukrdl olyan nevet, illetve nem szerepelhetnek oly médon,
hogy 6sszetévesztheték legyenek mas nyelviskolakkal.

Nyelviskolak Szakmai Egyesiilete Etikai Bizottsaganak 2. szamu elvi allasfoglalasa

Az Egyesiilet Tagjainak magatartasarol

1. Az Egyestlet Tagja koteles olyan magatartast tanusitani, amely mélté az Egyestulet j6 hiréhez.
2. Az Egyestlet Tisztségviseldje, ha ebben a minéségében nyilatkozik, akkor ezt az alkalmat nem
hasznalhatja fel altala képviselt intézmény reklamozasara.
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